
Le/la SPA praticien(ne) réalise différentes techniques de 

modelages et de soins destinées au bien-être et à la détente 

du (ou de la) client(e). Ces massages de bien-être n’ont aucune 

visée thérapeutique. Il/elle réalise les activités suivantes :

•	 L’accueil et le suivi de la clientèle (tous les publics) ; en 

raison de la présence de spa en zone touristique, le spa 

praticien peut s’exprimer aisément en anglais.

•	 Le conseil et la vente de produits et de prestations 

spécifiques au spa.

•	 La préparation du poste de travail en respectant les 
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PROGRAMME DE LA FORMATION

  ACCUEILLIR, CONSEILLER ET VENDRE DES PRESTATIONS 
DE SOINS ET PRODUITS AUPRÈS DE LA CLIENTÈLE DU SPA

•	 Prendre son poste de travail avec une présentation soignée conforme 
aux règles du SPA

•	 Accueillir la clientèle locale ou internationale dans un SPA ou un institut 
SPA

•	 Conseiller et vendre des prestations et produits spécifiques au SPA
•	 Réaliser les encaissements ou la facturation selon les règles de 

fonctionnement du SPA ou de l’institut

  PRÉPARER, ORGANISER LE POSTE DE TRAVAIL OU 
L’ESPACE DE SOINS DANS UN SPA

•	 Participer au maintien de l’organisation des espaces de soins
•	 Préparer les espaces de soins en respectant les facteurs d’ambiance et 

les codes culturels du soin
•	 Gérer l’approvisionnement du poste de travail

  RÉALISER DES TECHNIQUES DE MODELAGES 
ÉNERGÉTIQUES ET TONIQUES

•	 Préparer le ou la client(e) au soin 
•	 Exécuter des techniques de modelages énergétiques et toniques
•	 Préparer le ou la client(e) au soin 

  RÉALISER DES TECHNIQUES DE MODELAGES RELAXANTS
•	 Préparer le ou la client(e) au soin 
•	 Exécuter des techniques de modelages relaxants

  RÉALISER DES TECHNIQUES DE MODELAGES DRAINANTS
•	 Expliquer l’utilisation des espaces de soins en zone humide (Sauna, 

Hammam) et des appareils en zone de bains et douches dans le respect 
des règles d’hygiène et de sécurité

•	 Réaliser l’entretien des espaces de soins (sauna, hammam) et des 
appareils de bains et de douches en respectant les protocoles d’hygiène 
et de sécurité

  IDENTIFIER ET CONSEILLER LA CLIENTÈLE SUR L’USAGE 
DES APPAREILS DE SOINS PAR L’EAU OU EN ZONE HUMIDE

facteurs d’ambiance, les codes culturels du soin, les règles 

d’hygiène et de sécurité, l’environnement.

•	 La prise en charge de la clientèle du spa, en préparant le ou la 

client(e) au soin et en lui expliquant les techniques utilisées.

•	 La réalisation de techniques esthétiques de bien-être, de 

confort, de modelages du monde et de soins par l’eau (entre 

autres : bain, sauna, hammam) ; les techniques peuvent être soit 

manuelles éventuellement pour assurer la pénétration d’un produit 

cosmétique soit facilitées par un appareil à visée esthétique ou 

des accessoires.



ET APRÈS ?

•	 BTS Métiers de l’Esthétique - 
Cosmétique - Parfumerie

•	 CQP SPA Manager
 ou

•	 Responsable centre de bien-être et SPA
•	 Etablissements de soins dans le secteur 

de l’esthétique : SPA en institut de 
beauté et SPA urbains

•	 Industrie hôtelière et touristique : hôtels 
avec SPA ou résidences de tourisme`
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ADMISSION

  CONDITIONS D’ACCÈS

•	Aux titulaires d’une certification (diplôme ou titre) 
de niveau IV ou III en Esthétique Cosmétique

•	Aux titulaires d’une certification (diplôme ou titre) 
de niveau V minimum en Esthétique Cosmétique 
ces candidats devront suivre une formation 
préliminaire de 160 heures en soins esthétiques 
spécifiques pour le corps (niveau BP ou BAC pro)

  INSCRIPTIONS
 

•	Sur dossier + entretien + tests

  ACCOMPAGNEMENT

•	Définition de votre projet professionnel
•	Coaching

MODALITÉS

contact@sup4s.fr

13 Boulevard du Maréchal Juin
14000 CAEN

02 31 30 69 00

www.sup4s.fr

PRÉPA | BAC+2 •BTS | BAC+3 • BACHELORS | BAC+5 • MASTÈRES

ALTERNANCE | APPRENTISSAGE | ÉTUDIANT | CPF

Formations reconnues par l’État

•	 Mise en situation reconstituée dont la finalité est de vendre des prestations et des produits spécifiques au 
SPA. L’épreuve sera organisée en français et en langue étrangère (anglais)

  4050,00 €/an 

(ce tarif inclut les formations à distance, outils pédagogiques, Office 365, impression de 200 copies couleurs, 
plateforme à distance YPAREO ...) 

FRAIS DE FORMATION

STATUT DE LA FORMATION

  Alternance

•	Contrat de professionnalisation
•	Contrat d’apprentissage

  Formation initiale - Statut étudiant


